NACIONALNI SVET
ZA PLACILA

NSP/2023/023
ZAPISNIK 31. seje Nacionalnega sveta za placila

Datum in €as seje: 20. 12. 2023, od 9.30 do 11:30

Lokacija seje: Banka Slovenije

Prisotni &lani: Simon Anko (predsednik Nacionalnega sveta za plaéila / Banka Slovenije), Dean Cerin
(Trgovinska zbornica Slovenije), Barbara Franko (Odbor za shemo Flik), Lucija Frlec (Urad Republike
Slovenije za prepreCevanje pranja denarja), Brigita GasSperin (Ministrstvo za finance), UrSka Kos
(Uprava Republike Slovenije za javna placila), Davor Leki¢ (Javna agencija Republike Slovenije za
varstvo konkurence), Tomaz LeSnik (Dinit d. 0. 0.), Alenka Meja¢ Krassnig (Visa Europe), Barbara
Mesojednik (Ministrstvo za gospodarstvo, turizem in Sport), Gregor Rakar (Telekom Slovenije d. d.),
Marko Tretnjak (Zveza potroSnikov Slovenije), Nada Zidar (Slovensko zavarovalno zdruzenje)

Prisotni_ namestniki Clanov: Valerija Kunstek (Finan¢na uprava Republike Slovenije), Borut Tomazi¢
(Zdruzenje bank Slovenije), Tomaz Zgajnar (Agencija Republike Slovenije za javnopravne evidence in
storitve)

Ostali prisotni: Marko Pahor, Anja Rijavec UrSej, Nina Frkovi¢, Tina Vehovar Smole, Martin Pezdir,
Rebeka Reven in Ana Jakli¢ (vsi Banka Slovenije)

Odsotni Elani: Luka Gabrovsek (MasterCard Europe), Aleksander Kurtevski (Bankart d. 0. 0.), Zdenka
Kajdiz (Agencija Republike Slovenije za javnopravne evidence in storitve), AljoSa Lovri¢ Petri¢ (Nexi
Slovenija d. 0. 0.), Marta Mihelin (Finanéna uprava Republike Slovenije), Tomaz Okorn (Gospodarska
zbornica Slovenije), Leon Stare (MBILLS d. o. 0.), NataSa Tomc Jovovi¢ (NLB d. d), Stanislava
Zadravec Caprirolo (Zdruzenje bank Slovenije)

Predlog dnevnega reda:

1. Potrditev dnevnega reda 31. seje Nacionalnega sveta za placila
2. Strategija razvoja trga placil v Sloveniji
- Sprejem kon&nega predloga Strategije razvoja trga placil v Sloveniji za obdobje 2024 —
2028
3. TakojSnja placila
- Informacija o napredku na podrocju uveljavitve slovenske sheme za takojSnja placila (Flik)
- Status obravnave oziroma sprejetja zakonodajnega predloga za takoj$nja placila
4. Razno
- Osnutek Nacionalnega programa varstva potroSnikov 2024-2029,
- Aktivnosti in napredek na podrocju digitalnega evra in
- Tematski sestanki za obravnavo predloga Direktive o plaCilnih storitvah in storitvah
elektronskega denarja na notranjem trgu (PSD3), predloga Uredbe o placilnih storitvah na
notranjem trgu (PSR) in predloga Uredbe o uvedbi digitalnega evra.
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Ad 1) Potrditev dnevnega reda 31. seje Nacionalnega sveta za placila (NSP)

S. Anko je pozdravil prisotne in spomnil na vzpostavijeni sedezni red, ki temelji na kroZzenju po
abecednem vrstnem redu nazivov institucij. Izpostavil je zamenjavo Clanstva s strani AJPES, ki je
namesto M. KunSek imenovala Z. Kajdiz, v. d. direktorice. Kot novo ¢&lanico je pozdravil tudi B. Franko,
vodjo produkta Flik, ki je pojasnila, da njena namestnica ostaja V. Matjasic.

S. Anko je prisotne seznanil, da je bil zapisnik 30. seje potrjen v dveh krogih usklajevanja, napovedal
sestanek Nacionalne skupine deleznikov za digitalni evro, ki bo sledil seji NSP, ter predstavil dnevni
red seje.

Sklep 1: Udelezenci so potrdili dnevni red 31. seje NSP.

Ad 2) Strategija razvoja trga placil v Sloveniji

S. Anko je naznanil zaCetek obravnave kljuéne vsebinske toCke ter se zahvalil za vse predloge
sprememb, podane s strani ¢lanov v okviru pisnega postopka na osnutek Strategije razvoja trga placil
v Sloveniji za obdobje 2024-2028 (strategija) in izrazil Zeljo, da se zane strategija Cimprej izvajati.

T. Vehovar Smole je predstavila pregled izbranih predlogov sprememb, prejetih v okviru omenjenega
pisnega postopka. RazloZila je, na kak3en nacin smo v kontnem predlogu strategije upoStevali
redakcijske in vsebinske predloge ¢lanov in katera merila smo pri tem upoStevali. Pojasnila je Se, da je
bil klju¢en razlog za neupostevanje dolo¢enih predlogov neskladje z Ze izrazenimi in usklajenimi
staliS¢i deleznikov NSP v preteklih razpravah na NSP. ZakljuCila je s predstavitvijo izhodis¢ za
razpravo: (i) potrditev nove vizije NSP, (ii) potrditev predloga za vkljulitev citatov v strategijo ter (iii)
potrditev strategije.

S. Anko je poudaril, da je na seji prisoten tudi viceguverner M. Pahor, kar dokazuje njegovo podporo
aktivnostim NSP, tudi strategiji, ter povabil prisotne k podaji sploSnhega odziva na strategijo.

1. fazi iniciative, ki se nanasa na obvezno sprejemanje elektronskih placil na prodajnih mestih, v smeri
zmanjSanja vloge javnih oblasti v komunikacijskih aktivnostih in prelaganja celotne odgovornosti za
izvedbo komunikacijskih aktivnosti na ponudnike. T. Vehovar Smole je pojasnila, da je bil nhamen
popravka uravnoteziti odgovornosti vseh deleznikov pri izvajanju komunikacijskih aktivnosti, saj so bile
v prejSnji verziji javne oblasti izrazito izpostavljene kot nosilke komunikacijskih aktivnostih. Vendar pa,
da se bo predvsem v fazi operacionalizacije strategije konkretneje dogovarjalo glede nacina (kdo in
kako) izvajanja posameznih strateskih iniciativ. Na seji smo se dogovorili za sploSno navedbo: »da
NSP spodbuja komunikacijo vseh relevantnih deleznikov do uporabnikov«.

B. Ga$perin je izrazila nestrinjanje s predlogom konéne verzije strategije, saj ne uposteva predloga, ki
ga je Ministrstvo za finance podalo v pisnem postopku, da se 3. stratedka iniciativa, ki se nana3a na
sprejemanje elektronskih placil, vkljuéno z obveznim sprejemanjem elektronskih pladil zaradi
¢imprejSnje obravnave te iniciative, zdruZi s 1. strateSko iniciativo, ki se nanasa na razvoj uporabniske
izkusnje.

S. Anko je izrazil presenec€enje nad staliS¢em Ministrstva za finance in pojasnil, da ne vidi omejitev, da
bi zaceli z obravnavo (fazne) iniciative za obvezno sprejemanje elektronskih placil Ze v zaletku leta
2024. Pojasnil je Se, da je strateSka iniciativa obCutljiva in da zaradi trgovcev ni primerno vzpostavljati
obveznega sprejemanja elektronskih placil na prodajnih mestih brez predhodnih aktivnosti
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ozavesScanja. Pojasnil je e, da NSP nima pristojnosti zakonodajnih iniciativ in ¢e se Ministrstvo za
finance odloci, da se bo v Sloveniji vzpostavila obveznost sprejema elektronskega nacina pladevanja,
za to ne potrebuje soglasja NSP. Ambicija faznosti, z zagotovitvijo ozaveS&anja, pa je ravno v tem, da
se tlakuje morebitna odloCitev zakonodajalca. S. Anko je poudaril, da se bo strategija zacela izvajati
Sele, ko jo bomo sprejeli, e bo zamik pri sprejetju, bo to pomenilo zamik pri izvajanju.

D. Cerin je pojasnil, da trgovci sprejemajo opcijo obveznega sprejemanja elektronskih plagil, vendar
morajo biti izpolnjeni dolo¢eni pogoji, saj bi takSna obveznost lahko zelo vplivala na konkurenénost,
predvsem malih trgovcev. B. Gasperin je menila, da je klju¢no, da se druga faza izvaja so¢asno s prvo
fazo, oziroma da zacetek druge faze ni pogojen z zaklju¢kom prve faze, s Cimer se je strinjala tudi A.
Meja€ Krassnig z vidika, da je izvajanje komunikacijskih aktivnosti enostavnejSe v primerjavi s
preucevanjem zakonskih vidikov, povezanih z obveznim sprejemanjem elektronskih placil. B. Gasperin
je podprla predlog za oblikovanje sklepa, vezanega na €asovnico izvajanja strateSkih iniciativ, na
podlagi katerega bi lahko podprla strategijo.

S. Anko je dejal, da je cilj tlakovati pot do skupnega cilja in podpira oblikovanje dodatnega sklepa, ki bi
bil loCen od strategije, s ciliem zagotoviti CimprejSnje sprejetje strategije, ter ponudil Ministrstvu za
finance Se moznost vodenja delovne skupine za uresniCevanje strateSke iniciative obveznega
sprejemanja elektronskih placil.

M. Pahor je podal dodaten argument v podporo faznosti iniciative obveznega sprejemanja elektronskih
placil. Namrec, Ce bi se hitelo z uvajanjem zakonske obveznosti sprejemanja elektronskih placil, bi to
lahko privedlo do tega, da bi se uvajale dologene izjeme, ki pa imajo lahko lastnost, da ostanejo trajne.
To pa bi nas lahko oddaljilo od cilja.

B. Mesojednik je Se komentirala, da je z vidika varstva potrodnikov pomembno, da ima potroSnik
moznost izbire, s tega vidika je pomembno nadaljnje zagotavljanje dostopa do gotovine.

Sledilo je oblikovanje konkretne dikcije strateSke iniciative obveznega sprejemanja elektronskih placil
na prodajnih mestih. Dosezeno je bilo soglasje, da se iz besedila umakne pogojnik, ki doloa zadetek
izvajanja 2. faze strateSke iniciative po zaklju¢ku 1. faze, s Cimer se omogoCi soCasen zacetek
izvajanja obeh faz.

D. Cerin je izrazil nestrinjanje z obvezno uveljavitvijo sprejema elektronskih plagil na prodajnih mestih
brez izvedbe promocije, rezultat katere je lahko ve&ja uporaba elektronskih placil. S. Anko je pojasnil,
da zacetek izvajanja druge faze Se ne pomeni nujno uveljavitve obveznega sprejema elektronskih
placil, temvel zaletek preuCevanja te mozZnosti. A. Rijavec Ur3ej je dodala, da bodo konkretne
aktivnosti opredeljene v delovnih skupinah, ki jih bo za ta namen oblikoval NSP, in da nobena izmed
aktivnosti ne bo izvedena, €e se z njimi ne bo strinjal NSP kot celota.

Glede citatov ¢lanov NSP za dodajanje osebne note strategiji je S. Anko pojasnil, da bodo &lani za to
dobili usmeritve, saj ne Zelimo komercialno usmerjenih besedil, temve¢ podporne citate, vezane na
vsebino strategije.

S. Anko se je vsem zahvalil za dve leti dela in kooperativhost pri sprejemanju strategije.

Sklep 2: NSP je potrdil novo vizijo NSP in zadolzil Sekretariat NSP za njeno objavo na spletni strani
Banke Slovenije.

Sklep 3: NSP je potrdil predlog za vkljuéitev citatov v strategijo. Clani NSP posredujejo citate
Sekretariatu NSP najkasneje do 12. 1. 2024.
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Sklep 4: NSP je, na podlagi doseZenega soglasja glede popravkov opisov strateskih iniciativ, potrdil
koncni predlog strategije.

Sklep 5: NSP se je strinjal, da prve tri strateSke iniciative zane naslavijati Ze v letu 2024, pri Eemer se
1. in 2. faza strate$ke iniciative, vezane na obvezen sprejem elektronskih placil, zacneta izvajati
soéasno.

M. Tretnjak je po sprejetju sklepov Se vpraSal, kdaj se bodo naslovile ostale iniciative iz strategije,
glede Cesar je S. Anko pojasnil, da v roku dometa strategije, ki velja za obdobje od 2024 do 2028.

Ad 3) Takojsnja placila

B. Franko je povedala, da je bila komunikacijska kampanja za Flik intenzivna, predvsem jesenski sklop
kampanje, ki je potekal od septembra do novembra 2023. Stevilo uporabnikov Flika se je poveéalo za
9 %, Stevilo transakcij med fizicnimi osebami je vecje za 17 %, Stevilo transakcij prek spleta pa je
vecje celo za 24 %. V letu 2023 se je Stevilo uporabnikov povecalo za 25 %, Stevilo placil med fizi€nimi
osebami za 51 %, plaCevanje na spletu je naraslo (s prakti¢no 0) na 43.000 transakcij na mesec. B.
Franko je Se izpostavila nekaj podrocij, na katera se bodo banke osredotocile v letu 2024.

B. GaSperin je prisotne seznanila, da je bilo v novembru 2023 dosezeno politicno soglasje med
Evropskim parlamentom, Svetom EU in Evropsko komisijo glede besedila predloga Uredbe o
takojSnjih placilih, ki je v fazi potrjevanja. Po potrditvi bo uredba (v obliki spremembe t. i. SEPA
Uredbe) objavljena v Uradnem listu EU in zaCela veljati, na Ministrstvu za finance upajo, da v prvem
kvartalu 2024, vendar ¢asovnice ni mozno natan¢no opredeliti. A. Rijavec Ur3ej je dodala, da bo na
podlagi spremembe uredbe moral biti spremenjen tudi Zakon o pladilnih storitvah, storitvah izdajanja
elektronskega denarja in plagilnih sistemih.

Sklep 6: NSP se je seznanil z napredkom na podrocju uveljavitve Flika in informacijo glede
zakonodajnega predloga Uredbe o takoj$njih placilih.
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Ad 4) Razno

B. Mesojednik je predstavila osnutek Resolucije Nacionalnega programa varstva potroSnikov 2024-
2029. Splosni cilj programa je krepitev varstva in usposobljenosti potroSnikov, predstavitev pa se je
osredotoCala na varstvo potrosSnikov na finanénem podrocju, pri Cemer je B. Mesojednik opozorila na
pomen ohranjanja gotovine kot zakonitega pladilnega sredstva ter izpostavila pomen finanénega
izobrazevanja potros$nikov. Januarja oziroma februarja 2024 je predvidena obravnava predloga na
Vladi RS in nato sprejem v Drzavnem zboru RS.

Na vprasanje S. Anka, ali je Resolucija zavezujo¢ akt, je pritrdila, saj bo akt sprejet v Drzavnem zboru,
dolo€eni so nosilci za izvedbo ukrepov in po petih letih bo podano porocilo o implementaciji. M. Pahor
je vprasal, ali je nujno zapisati obveznost ohranjanja gotovine kot zakonitega placCilnega sredstva,
upoStevajo€ namero zakonodajalca EU za pripravo EU akta na tem podrocju. B. Mesojednik je
poudarila, da je bila to izrecna zahteva vodstva Ministrstva za gospodarstvo, turizem in Sport. M.
Tretnjak pa je opozoril, da ni problemati€en le sprejem gotovine na prodajnih mestih, temvec¢ tudi
dostop do nje.

M. Pezdir je predstavil aktivnosti in napredek na podro€ju projekta Digitalni evro. Pojasnil je, da se bo
projekt nadaljeval vsaj Se dve leti. Omenil je tudi Nacionalno skupino deleznikov za digitalni evro,
katere ustanovitveni sestanek je 20. 12. 2023, pri tem je poudaril, da bo digitalni evro tudi v prihodnje
stalna tema na NSP. Prav tako je prisotne seznanil z dogodkom Banke Slovenije na temo digitalnega
evra (Digitalni evro: ko gotovina sre€a tehnologijo), ki je bil 15. 12. 2023.

A. Rijavec Ur3ej je povedala, da sta bila organizirana tematska sestanka NSP za obravnavo predloga
Direktive o placilnih storitvah in storitvah elektronskega denarja na notranjem trgu (PSD3), predloga
Uredbe o placilnih storitvah na notranjem trgu (PSR) in predloga Uredbe o uvedbi digitalnega evra.
Oba sestanka je ocenila kot konstruktivna ter prisotne seznanila z zaklju¢nima pozivoma udelezencem
obeh sestankov, da v primeru zaznave dolocb, ki bi zlasti zaradi nacionalnih specifik otezevale njihovo
izvajanje v praksi, le-te sporo€ijo Ministrstvu za finance kot nosilcu aktivnosti, povezanih z obravnavo
zakonodajnih predlogov v Svetu EU. S. Anko je poudaril pomen tega poziva, saj po sprejetju
zakonodajnih aktov ni ve¢ smiselno opozarjati na neprakti¢nosti zakonodajnih zahtev.

Sklep 7: NSP se je seznanil z informacijami glede osnutka Resolucije Nacionalnega programa varstva
potrodnikov 2024-2029, aktivnosti in napredka na podro¢ju projekta Digitalni evro ter tematskih
sestankov NSP za obravnavo zakonodajnih predlogov na podrocju placilnih storitev in digitalnega
evra.

S. Anko se je zahvalil vsem za udelezbo na seji in konstruktivno razpravo ter izrazil zadovoljstvo nad
potrditvijo strategije, ki bo podlaga za delo v naslednijih letih.

Naslednja seja NSP bo predvidoma aprila 2024.

Zapisnik pripravil Sekretariat NSP, januar 2024.
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