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40% YoY

XB

DOM

5x 
HITREJE

18% do 2021

DEBIT – 1.7%

Debetne kartice 80%

35% ABD TRX

XB – 93%

DEBIT vs. CREDIT
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Delež domačih DEBETNIH SPLETNIH plačil
PRIMERJAVA

*VIR: podatki iz sistemov Mastercard za celotno strukturo domačih spletnih nakupov – FEB2018.

1.7%

21%

67%

2.5%

18%
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Pozitivni učinki vključevanja DEBETNIH 
inš.  

*VIR: Prilagojeni podatki iz sistemov Mastercard za celotno strukturo domačih spletnih nakupov.

Imetnik karticeTrgovec IzdajateljPridobitelj

• Več transakcij

• Manj neuspešnih

transakcij

• Manj zlorab (vedno SCA)

• Zadovoljstvo uporabnikov

• Večja kupna moč strank

• Manj opuščenih transakcij

• Večja realizacija

• Več transakcij

• Manj neuspešnih transakcij

• Večja izbira plačilnih metod

• Kontrola nad porabo

• Večja kupna moč

ARGUMENT VARNOSTI

- DEBETNE transakcije na spletu so vedno močno overjene (SCA)

- Politika LIMITOV za spletno nakupovanje omeji uporabnikovo izpostavljenost
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Izgubljena priložnost

SLO Domači

eCom 2017*

41m 

EUR

22m

EUR

Opuščene

transakcije*

19m

EUR

Čezmejno

pridobiteljstvo*

3m 

EUR

Neplačane

opuščene

pošiljke ob

dostavi

12m 

EUR

Tehnološke

pomanjkljivosti

(1-klik, COF, 

ponavljajoče, v 

aplikaciji,…)

11m 

EUR

Slaba izkušnja

z debetnimi

karticami (80% 

SLO kartic)

67m 

EUR

Izgubljen

promet

v 2017

Tuji pridobitelji

pridobivajo na tržnem

deležu predvsem

zaradi tehnološko

naprednejših rešitev. 

35% nakupov je 

opuščenih po po prvi

zahtevi za kartično

avtorizacijo. Najvišji

delež v Evropi!

Domači ponudniki

plačilnih storitev ne 

ponujajo naprednih

tehnoloških rešitev za

spletno trgovanje.

Postopki avtentikacije

niso uniformirani. PAN 

je zapisan na slabo

opaznem mestu. 

Uporabniki ne dobijo

zadostne informacije.

*VIR: Prilagojeni podatki iz sistemov Mastercard za celotno strukturo domačih spletnih nakupov.


