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Pobuda TZS

• pobuda TZS  - 9. seja NSP – 21.12.2017

• odločitev na strani bank izdajateljic brezstičnih kartic. 

• morebitne zlorabe pri brezstičnem kartičnem 

plačevanju,. 

• ohraniti zaupanje uporabnikov in učinkovita 

komunikacija
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Aktivnosti ZBS

• dopis TZS za dvig limita pri brezstičnem poslovanju

• seja Odbora za kartično poslovanje v marcu 2018

– večina članic Odbora podpira pobudo za dvig limita

– zaprosilo za mnenje Zvezi potrošnikov Slovenije

– pozitivni stališči Mastercard in Visa

• odgovor Zveze potrošnikov Slovenije

– pobude ne podpira, dokler…

– …dokler ji ne bo priložena ocena tveganja, ki ga takšen dvig 

limita prinaša potrošnikom

– predlaga, da se uveljavi pravilo, da lahko potrošnik sam izbira, 

ali želi uporabljati brezstično kartico, preden mu je le-ta izdana
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Aktivnosti ZBS

• Izvedeno povpraševanje glede zlorab pri brezstičnem 

poslovanju

– Visa: zlorabe zanemarljive in pod evropskim povprečjem

– MasterCard: zlorab zanemarljivo oz. praktično nič

– TZS: trgovci podpirajo dvig limita in niso beležili zlorab 

• Seja Odbora za kartično poslovanje oktober 2018

– sprejet sklep – odbor podpira pobudo TZS za dvig limita pri 

brezstičnih karticah iz 15 na 25 EUR (na EU raven)

– obvestilo obema kartičnima sistemoma – potrebne aktivnosti in 

časovnica (predvidoma 3Q ali 4Q 2019)

– sestanek z ZPS za učinkovit načrt komuniciranja z javnostjo
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